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1. Breve enquadramento dos objetivos estratégicos

A autoavaliacdo da Escola Profissional de Vila do Conde enquadra-se no Sistema de
Garantia da Qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da
Qualidade para a Educacdao e Formacgdao Profissionais (EQAVET), constituindo um
mecanismo estruturada de monitorizagao, avaliagdo e melhoria continua de desempenho

organizacional.

Este processo assenta na definicdo, acompanhamento e avaliacdo dos objetivos
estratégicos e das metas estabelecidas pela organizacdo, bem como na andlise sistematica
dos seus processos e resultados. Através da recolha e tratamento de evidéncias, da
monitorizagao de indicadores de desempenho e da avaliagdao do grau de concretizagao das
metas definidas, a Escola assegura a adequacdo e eficdcia das suas praticas de gestao,

pedagdgicas e organizacionais.

A autoavaliacdo é desenvolvida de forma integrada com a visdo, missdo e estratégia
institucional, promovendo uma cultura de qualidade baseada na tomada de decisao
fundamentada em dados, na participacdo das partes interessadas relevantes e na
implementagao de agdes de melhoria sustentadas. Neste contexto, o ciclo de garantia e
melhoria da qualidade — planeamento, implementacao, avaliagdo e revisdao — constitui o
referencial orientador para a melhoria continua dos processos, dos resultados e da

satisfacdo dos stakeholders.
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2. Objetivos estratégicos

Na sequéncia da andlise diagndstica realizada, que integrou os contributos dos diferentes
stakeholders internos e externos, e em alinhamento com o Projeto Educativo definido
para o triénio 2023-2026, a Escola Profissional de Vila do Conde estabeleceu um conjunto
de objetivos estratégicos orientadores da sua atuac¢ao, visando responder as necessidades
da comunidade educativa e do tecido socioecondmico envolvente, assegurar a qualidade

da oferta educativa e formativa e garantir a sustentabilidade da organizacgao.

Neste contexto, foram definidos os seguintes Objetivos Estratégicos (OE):

e OEl1 - Promover modalidades de qualificacido e formacdo ajustadas as
necessidades dos alunos, do mercado de trabalho e da comunidade envolvente;

e OE2 - Assegurar uma oferta educativa e formativa de qualidade, orientada para o
sucesso escolar, a empregabilidade e a satisfacdo das partes interessadas;

e OE3 - Garantir a sustentabilidade financeira da organizagao, através da otimizagao

dos recursos e da eficiéncia da gestao.
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3. Metas e estratégias 2025-2026

Os quadros apresentados nas seccOes seguintes evidenciam, para cada Objetivo
Estratégico, a situagdo de referéncia da Escola, bem como a evolugdo registada no periodo

anterior, permitindo uma andlise comparativa do desempenho organizacional.

Com base nos resultados obtidos e na andlise dos indicadores de desempenho
considerados relevantes, foram definidas metas para o periodo 2025-2026, alinhadas com
os objetivos estratégicos da organizacdo e com as prioridades identificadas no Plano de
Acdo. Estas metas assentam nos valores de referéncia apurados no ano letivo 2025-2026,
0s quais constituem a baseline para a monitorizacdo da evolucdo dos resultados e para a

avaliacdo da eficacia das medidas de melhoria implementadas.

A definicdo das metas teve em consideracdo os principios da melhoria continua,
procurando assegurar niveis de desempenho progressivamente mais exigentes, mas
realistas, em consonancia com as necessidades e expectativas das partes interessadas e

com os objetivos de qualidade estabelecidos pela Escola.
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4. Caraterizagao da Escola

4.1. Recursos Humanos

Colaboradores por categoria Ne total
Diretora Pedagodgica 1
Formadores Internos 9
Formadores Externos 39

Técnicos de Administragdo e Servicos

Operacionais de Educagao

5

5

Servicos de Psicologia 1
Equipa EMAEI 4
3

1

Equipa EQAVET
Coordenadora FCT

4.1.1 Competéncias — Balango do Plano de Formagao

Face as necessidades de formacao diagnosticadas e em fungdo dos objetivos estratégicos
para a Escola Profissional de Vila do Conde, a entidade delineou para o ano civil 2025 um
plano de formacgdao para os seus colaboradores internos com as seguintes acdes de

formacao:

Designagdo da Agao Horas \

Ciclo de Webinars “Educagao Inclusiva Um Desafio Permanente” 9
Seminario “Relag¢des, Sexualidade e Afetos em Dialogo” 4
Formagdo “Operacionaliza¢cao de Qualificagdes Baseadas em 22

Resultados de Aprendizagens nos cursos profissionais: Planeamento
Curricular, Praticas Pedagodgicas e Estratégias de Avaliagdao - EDUQA

Formagdo "Intervengao Estruturada na Violéncia Interpessoal: 8
Implementag¢do do Programa PREVINT"

Jornadas Pedagdgicas 2026 - ANESPO 16
Webinar "Educar para a Cidadania" 2
Educacao Sexual em Meio Escolar: Programa PRESSE 28
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4.2. Pedagdgica

Ano de Curso N2 alunos N2 alunos
escolaridad (inicio do ano (fim do ano letivo)
e letivo)
10¢ Animador 23 21
Sociocultural
109 Técnico/a de 25 22

Comunicagao e
Servigo Digital

109 Técnico/a de 24 24
Desporto

10° Técnico de Eletrénica, 22 19

Automacgao e

Comando

109 Técnico de 24 22

Informatica de Gestao
10@ Técnico/a 21 19

Instalador/a de
Sistemas Térmicos de
Energias Renovaveis
109 Técnico de Turismo 22 20
Total 7 161 147

Interpretacao dos resultados:

Na turma de ANIM25-28, no inicio comegaram 23 alunos. Desistiu 1 e 1 foi transferido de
escola.

Na turma de COM.DIG25-28, no inicio comecaram 23 alunos. 3 foram Excl/Ret por Faltas.
Na turma de DESP25-28, no inicio comeg¢aram 24 alunos e terminou com 24 alunos.

Na turma de ELE25-28, no inicio comegaram 22 alunos. Desistiu 1 e 2 foram transferidos
de escola.

Na turma de INF25-28, no inicio comecaram 24 alunos. 2 foram transferidos de escola.
Na turma de INSTER25-28, no inicio comegaram 21 alunos. 2 foram Excl/Ret por Faltas.
Na turma de TUR25-28, no inicio comegaram 21 alunos. 2 foram Excl/Ret por Faltas.

Educacdo Inclusiva e Sucesso Educativo: Linhas de Atuacdo, Monitorizacdo e Avaliacao

das Medidas de Apoio a Aprendizagem
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Ao longo do ano letivo, a escola desenvolveu um conjunto de medidas orientadas para
promover a inclusdo, a participacdo, a aprendizagem e o sucesso de todos/as os/as
alunos/as, tendo em consideragdo os seus diferentes perfis, ritmos, necessidades e
contextos pessoais e sociais.

A intervencao no dominio da educacdo inclusiva assentou numa abordagem preventiva e
diferenciada, procurando identificar atempadamente dificuldades de aprendizagem,
fatores de risco de abandono ou absentismo e outras barreiras a participacdo e ao
sucesso. Neste sentido, as medidas de apoio foram definidas e ajustadas em funcdo das
necessidades identificadas, privilegiando uma intervengdo proéxima, colaborativa e
centrada no/a aluno/a.

As principais linhas de atuacdo centraram-se na identificacdo precoce de dificuldades,
diferenciacdo pedagodgica, apoio individualizado, recuperacdo de aprendizagens,
acompanhamento da assiduidade e prevencdao do abandono escolar, bem como na
articulacdo entre professores/as, diretores/as de turma, técnicos/as, familias e outros/as
intervenientes. Foi assegurado acompanhamento individual ou em pequenos grupos,
nomeadamente através de apoio pedagdgico, recuperacdao de aprendizagens,
esclarecimento de duvidas e monitorizacdo regular da evolugdo dos/as alunos/as. A
intervencao inclusiva nao se limitou a dimensdo escolar, tendo igualmente procurado
promover competéncias de autonomia, responsabilidade, relacionamento interpessoal,
autorregulagdo, comunicagao e preparac¢ao para a integracdo profissional, valorizando-se
a articulacdo com os contextos de formacdo em contexto de trabalho.

A andlise realizada ao longo do ano letivo permite concluir que as medidas de apoio
apresentam maior eficacia quando sdo implementadas de forma precoce, individualizada,
continuada e articulada entre os/as diferentes intervenientes. A eficacia das medidas foi
acompanhada através de indicadores como a evolucdo dos resultados escolares,
recuperacdao de aprendizagens, conclusdo de mddulos, assiduidade, participacao,
comportamento, envolvimento dos/as alunos/as e situacGes de risco de abandono. Foram
também considerados os registos de acompanhamento e a percec¢do dos/as diferentes
intervenientes relativamente a evolu¢do dos/as alunos/as.

A andlise realizada permite concluir que as medidas com melhores resultados foram, de
forma geral, aquelas que combinaram intervencao precoce, acompanhamento

individualizado, diferenciacdo pedagdgica e monitorizacdo regular. A proximidade dos
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profissionais e a articulagdo entre os/as diferentes intervenientes revelaram-se
igualmente importantes para a identificacdo atempada das dificuldades e para a
adequacado das respostas.

Em sintese, a intervengdo desenvolvida no ambito da educagdo inclusiva contribuiu para
uma resposta mais diferenciada as necessidades dos/as alunos/as e para a criacdo de
condi¢cdes mais favoraveis a aprendizagem, participacdao e conclusdo dos percursos
formativos.

Para o préximo ano letivo, considera-se importante manter estas estratégias e reforcar a
monitorizagdao sistematica da eficacia das medidas, permitindo identificar aquelas que
apresentam maior impacto e ajustar ou reformular as que ndo produzem os resultados
esperados. Esta andlise deverd continuar a contribuir para uma melhoria continua das

praticas e para a promog¢ao do sucesso de todos/as os/as alunos/as.

As disciplinas de Portugués, Inglés, Matematica e Fisica e Quimica continuam a evidenciar
algumas dificuldades por parte de determinados/as alunos/as, refletindo-se nos
resultados obtidos ao longo do ano letivo. Estas dificuldades devem ser analisadas
considerando ndo so os resultados escolares, mas também a heterogeneidade das turmas,

os diferentes percursos escolares anteriores e as lacunas nas aprendizagens de base.

Entre os principais fatores identificados destacam-se dificuldades na consolidagdo de
conhecimentos fundamentais, reduzida confianca perante determinadas tarefas e, em
alguns casos, niveis de motivacdo e participacdo pouco consistentes. A diversidade de
niveis de aprendizagem exige uma intervencdo pedagdgica diferenciada, capaz de apoiar
os/as alunos/as com maiores dificuldades e, simultaneamente, estimular aqueles/as que
apresentam melhor desempenho. As estratégias implementadas privilegiaram a
recuperacao precoce das aprendizagens, a diferenciacdo pedagdgica, a utilizacdo de
metodologias diversificadas e a contextualizacdo dos conteidos em situacoes praticas e
préximas da realidade dos/as alunos/as e dos seus contextos profissionais. A utilizacdo de
recursos digitais, atividades praticas, trabalho colaborativo e estratégias de reforco das

aprendizagens contribuiu para promover uma maior participacdo e envolvimento dos/as
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alunos/as. A partilha de boas praticas entre os/as professores/as revelou-se igualmente
importante, permitindo a troca de estratégias, recursos e experiéncias e promovendo

maior coeréncia nas respostas pedagdgicas.

Para o préximo ano letivo, considera-se importante reforcar a recuperacao precoce das
aprendizagens, a diferenciacdao pedagodgica, a valorizagao da componente pratica e a
partilha sistematica de estratégias entre docentes, com o objetivo de melhorar os
resultados e promover o sucesso educativo. Identificacdo clara das linhas de atuagao para
a educacao inclusiva, quais os indicadores de medicao da eficdcia das medidas de apoio a
aprendizagem e fazer uma reflexdao para perceber quais as medidas que apresentaram

melhores resultados

Caracterizagdo dos/as alunos/as, nos cursos profissionais em funcionamento em 2025-
2026

Caracterizagdo dos/as Alunos/as por género:

Inscritos por Género

Triénio 2025/2028

m Masculino = Feminino

. Caracterizacdo dos/as Alunos/as com medidas de suporte a aprendizagem
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ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIFICAS
ANO LETIVO 2025/2026
N ¢ Total de al Medidas Medidas
no urse otal de alunos Universais Seletivas (RTP)

25/26 |Animador/a Sociocultural 23 16 6
25/26 |Técnico/a de Comunicagdo e Servigo Digital 25 18 1
25/26 |Técnico/a de Desporto 24 19 1
25/26 |Técnico/a de Eletronica, Automagdo e Comando 22 19 3
25/26 |Técnico/a de Informatica de Gestdo 24 14 1
25/26 |Técnico/a Instalador/a de Sistemas Térmicos de Energias Renovaveis| 21 16 1
25/26 |Técnico/a de Turismo 22 9 2

161 111 15

Total de alunos Total Total

. Caracterizacdo dos(as) Alunos(as) por residéncia

Proveniéncia dos alunos

Outros Concethos | Triénio 2025/2028

4%

Concelho de Povoa de

Varzim
30%
Concelho de Vila do
Conde
66%
m Concelho de Vila do Conde u Concelho de Pévoa de Varzim = Outros Concelhos
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4.3 Parcerias Gerais

AREA DE EDUCACAO E -
~ AMBITO

PARCERIAS ATIVAS FORMACAO
2024/2025 -

Ani |Ele |Tu Ener [Des Co |Inf EA-ECT* EE IES* INST*

m. |t. |r. |g. p. m.
FCT — Formagao em 22 | 20
Contexto de Trabalho 22 18 120 24 X X X
EE — Entidades aa |aa laa laa 44 44 | 44 X X X
Empregadoras
IES — I.nstltuu;oes do Ensino 3 3 3 |s 3 8 | 8 X X X
Superior
INST — Institucional 62 62 |62 |62 62 62 |62 X X X

EA-FCT- Entidade de Acolhimento da Formagao em Contexto de Trabalho
EE- Entidade Empregadora
IES-Institui¢ao de Ensino Superior

INST- Institucional

Apreciacao Global:

De um modo geral, as parcerias estabelecidas com entidades externas tém contribuido de
forma significativa para o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e técnicas
dos alunos, bem como para o refor¢o da articulagdo entre a Escola e a comunidade
envolvente. Estas colaborag¢des constituem um importante fator de enriquecimento do
processo educativo e formativo, promovendo a aproximacdo ao contexto profissional e
potenciando o envolvimento dos diferentes stakeholders nas atividades da Escola.
Oportunidade de Melhoria

Embora a Escola mantenha uma pratica consolidada de cooperacdo com diversas
entidades parceiras, considera-se pertinente reforcar a formalizacdo destas relagGes
através da celebracdo de protocolos de colaboragdo. Esta medida permitird sistematizar
os compromissos assumidos, clarificar responsabilidades mutuas, assegurar a
rastreabilidade das parcerias e fortalecer os mecanismos de monitorizagdo e avaliacdo do
seu impacto nos resultados educativos e formativos.
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5. Balango do Plano Anual de Atividades

Atividades realizadas fora
do PAA
97 14 0

Atividades Realizadas Atividades Nao Realizadas

Apreciacao Global
A analise da execug¢do do Plano Anual de Atividades (PAA) evidencia um balango global

positivo. Das 111 atividades previstas, foram realizadas 97 atividades, correspondendo a
uma taxa de execucdo de aproximadamente 87,4%, tendo ficado por realizar 14
atividades. Nao se registaram atividades realizadas fora do PAA, o que evidencia uma
adequada correspondéncia entre o planeamento efetuado e as atividades efetivamente

desenvolvidas.

Das 97 atividades realizadas 60 (cerca de 62%) integraram o ambito da Cidadania e
Desenvolvimento, demonstrando a relevancia atribuida a promocao de competéncias

pessoais, sociais e de cidadania e a formacao integral dos alunos.

Destaca-se igualmente a articulagdo com entidades externas, tendo 26 atividades (cerca
de 27%) sido propostas e dinamizadas em conjunto com organizacdes e instituicoes
parceiras. Este resultado evidencia o envolvimento dos parceiros nas atividades da Escola

e a valorizacdo da ligacdo a comunidade e ao contexto envolvente.

A participac¢do dos alunos assumiu também uma expressao relevante, com 24 atividades
(cerca de 25%) propostas e dinamizadas pelos préprios alunos, contribuindo para o

reforco do seu envolvimento, autonomia, iniciativa e participacao ativa na vida escolar.

Globalmente, os resultados evidenciam uma elevada taxa de execucdo do PAA, associada
a uma participacao significativa dos alunos e dos parceiros e a uma forte integracao da
componente de Cidadania e Desenvolvimento, refletindo uma dindmica colaborativa e
alinhada com os objetivos da Escola e com as necessidades e expectativas das diferentes
partes interessadas.
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6. Resultados dos processos

6.1. Mapa de indicadores: Monitorizagao

colaboradores

Resul
Processos Indicador Valor Meta es‘_‘ LCL
Final
i PI
PLANEAMENTO DA N2 de turmas obtidas face as
FORMACAO ) 100% 100%
planeadas
EPVC.PP.02 - N2 de candidatos elegiveis 100% 154%
DIVULGACAO DA o . . o o
OFERTA E SELECAO N2 de candidatos selecionados 100% 114%
DE FORMANDOS | Ne de formandos matriculados 100% 100%
Taxa de execugdo de mdédulos 290% 96,9%
Taxa de abandono escolar
<209 0
EPVC.PP.03 - (desisténcias/transferéncias) s20% 13%
DESENVOLVIMENTO
DO PLANO DA Taxa de assiduidade 290% 99,0%
FORMAGAQ Cumprimento da carga hordria 100% 100,0%
Taxa de conclusdo >70% 80,0%
Taxa de Empregabilidade (ciclo
709 49
2021-2024) 0% 64%
Taxa de Empregabilidade na area
2559 749
da formacao (ciclo 2021-2024) >5% %
EPVC.PP.04 - FCTE , . .
>
EMPREGABILIDADE Numero de Parcerias ativas 250 70
Taxa de prosseguimento de
259 129
estudos (ciclo 2021-2024) >% %
Satisfacdo dos empregadores (ciclo
>QN° 0
2021-2024) 280% 88%
EPVC.PP.OS - Cumprimento dos prazos 295% 98%
GESTAO Grau de satisfacdo dos servicos
2909 959
ADMINISTRATIVA E | administrativos % 7
FINANCEIRA Taxa de execugao orgamental 285% 92%
Indice de satisfacdo dos >80% 93%
EPVC.PP.06 - stakeholders
GESTAO DA Satisfagdo com os servigos >90% 97%
QUALIDADE
Numero de reclamacgdes <5 0
Grau de satisfacao dos >80% 93%
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EPVC.PP.07 - Taxa de cumprimento do plano de
GESTAO DE formacao depcolaborador:s 100% 100%
RECURSOS ¢

Indicadores EQAVET

Com o processo de implementagdao do EQAVET, passou a medir de forma sistematica e
rigorosa, indicadores considerados de. Para tal, o Sistema de Gestdo da Qualidade,
garante uma metodologia de controlo que permite o acompanhamento do percurso dos

seus ex-alunos apos a conclusao da formagao.

MONITORIZAGAO DOS INDICADORES DA PLATAFORMA EQAVET

Ciclo 2019/2022 2020/2023 2021/2024

4a) Taxa de concluséo dos cursos 83,80% 87,60% 88,00%
Taxa de conclusdo dos cursos no tempo previsto 83,30% 86,50% 86,40%
Taxa de conclusdo dos cursos apds o tempo previsto 0,00% 1,10% 1,60%

5a) Taxa de colocagdo no mercado de trabalho 44,60% 51,30% 38,18%
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem 43,40% 48,70% 38,18%
Taxa de diplomados a trabalhar por conta prdpria 1,20% 0,00% 0,00%
Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais 0,00% 0,00% 0,00%
Taxa de diplomados a procura de emprego 0,00% 2,60% 0,00%

5a) Taxa de prosseguimento de estudos 51,80% 37,20% 41,82%
Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior 50,60% 34,60% 23,64%
Taxa de diplomados a frequentar formagdo de nivel pds-secundario 1,20% 2,60% 18,18%

5a) Taxa de diplomados noutras situagdes 0,00% 3,80% 8,18%

5a) Taxa de diplomados em situagdo desconhecida 3,60% 7,70% 11,82%

MERCADO DE TRABALHO (sem a procura de Emprego) + PROSSEGUIMENTO DE ESTUDOS 96,40% 85,90% 80,00%

6a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/AEF 44,50% 48,70% 38,18%
Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF 36,10% 44,90% 29,09%
Taxa de diplomados a exercer profisses nio relacionadas com o curso/AEF 8,40% 3,80% 9,09%

6b3) Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores 63,90% 44,70% 44,70%
Taxa de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados 98,30% 100,00% 100,00%

Taxa de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissGes relacionadas com o curso/AEF 97,90% 100,00% 100,00%

Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF 100,00% 100,00% 0,00%

Meédia de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados 33 37 34

Média de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes relacionadas com o curso/AEF 33 38 34

Média de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF 31 33 0,0

(a escala desatisfagdo integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3 - Satisfeito, 4 - Muito satisfeito, sendo que no apuramento da média s6 sdo considerados os niveis de "Satisfeito" e "Muito satisfeito")

6.1.1. Balanco dos resultados dos Indicadores EQAVET

Analise dos Resultados dos Indicadores EQAVET
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Relativamente ao Indicador 4a - Taxa de conclusdo dos cursos, verifica-se uma evolucao
positiva e uma consolidacdo dos resultados ao longo dos trés ciclos, passando de 83,8%
em 2019/2022 para 87,6% em 2020/2023 e 88,0% em 2021/2024. No ultimo ciclo, 86,4%
dos diplomados concluiram o curso no tempo previsto, enquanto 1,6% concluiram apés o
tempo previsto. Este ultimo valor representa uma ligeira diminuicdo face aos ciclos
anteriores, reforcando a evolugdo positiva verificada na conclusdo dos cursos dentro do
periodo previsto. Os resultados evidenciam, assim, elevados niveis de conclusdao e uma
evolugao favoravel do sucesso formativo.

No Indicador 5a - Taxa de colocagdo no mercado de trabalho, o ciclo 2021/2024 apresenta
uma taxa de 38,18%, inferior aos 44,6% registados em 2019/2022 e aos 51,3% de
2020/2023. No ultimo ciclo, os diplomados empregados encontram-se exclusivamente a
trabalhar por conta de outrem (38,18%), ndo se registando diplomados a trabalhar por
conta prépria, a frequentar estagios profissionais ou a procura de emprego. Este ultimo
aspeto assume particular relevancia, uma vez que, entre os diplomados cuja situagao foi
identificada, ndo foram registadas situacdes de procura de emprego.

Em sentido inverso a evolucdo da colocacdo no mercado de trabalho, a taxa de
prosseguimento de estudos registou uma recuperagdo no ciclo 2021/2024, atingindo
41,82%, face aos 37,2% registados em 2020/2023, embora permaneca abaixo dos 51,8%
de 2019/2022. Destaca-se, neste ambito, a diversificagdo dos percursos de continuidade
formativa: 23,64% dos diplomados frequentam o ensino superior, enquanto 18,18%
frequentam formacdo de nivel pés-secundario. Este ultimo valor representa um aumento
significativo face aos 3,9% registados em 2019/2022 e aos 2,9% em 2020/2023,
evidenciando uma maior procura de diferentes modalidades de continuidade da formacao
apos a conclusao do curso.

Considerando conjuntamente a inser¢ao no mercado de trabalho e o prosseguimento de
estudos, verifica-se uma evolugdo decrescente, passando de 96,4% em 2019/2022 para
85,9% em 2020/2023 e 80,0% em 2021/2024. Esta evolucdo devera ser analisada tendo
em consideracdo o aumento da percentagem de diplomados classificados em outras
situagoes (8,18%) e, sobretudo, o crescimento dos diplomados em situagdo desconhecida
(11,82%). Este ultimo resultado evidencia a necessidade de reforcar os mecanismos de
acompanhamento dos diplomados e de recolha de informacdo sobre os seus percursos
apos a conclusdo da formacdo, de modo a reduzir a percentagem de situacGes sem
informacdo conhecida e a aumentar a robustez dos resultados obtidos.
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Quanto ao Indicador 6a - Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e nao
relacionadas com o curso/Area de Educacdo e Formagdo (AEF), no ciclo 2021/2024 a taxa
global situa-se nos 38,18%, abaixo dos 48,7% registados em 2020/2023 e dos 44,5% em
2019/2022. No que respeita especificamente ao exercicio de profissdes relacionadas com
o curso/AEF, verifica-se uma taxa de 29,09%, superior aos 20,0% registados no ciclo
anterior, embora inferior aos 30,3% de 2019/2022. Por sua vez, 9,09% dos diplomados
encontram-se empregados em profissGes ndo relacionadas com o curso/AEF,
representando uma diminuic¢do face aos 15,7% de 2020/2023 e aos 17,1% de 2019/2022.
Os resultados evidenciam, assim, a existéncia de uma relagdo relevante entre a formagao
realizada e a atividade profissional dos diplomados, embora pemaneca pertinente o
acompanhamento da adequacdo entre as qualificacbes obtidas e as necessidades do
mercado de trabalho.

Relativamente ao Indicador 6b3 — Satisfacdo dos empregadores, a média de satisfacdo dos
empregadores face aos diplomados empregados no ciclo 2021/2024 situa-se em 3,4,
numa escala de 1 a 4. Este resultado representa uma ligeira diminuicao face aos 3,5
registados em 2020/2023, mas mantém-se acima dos 3,1 registados em 2019/2022.
Também no caso dos diplomados empregados em profissdes relacionadas com o
curso/AEF, a média de satisfagdo se situa em 3,4, evidenciando uma avaliagdo favoravel
por parte dos empregadores que participaram no processo de avaliagdo. O resultado,
préximo do valor maximo da escala, traduz um nivel elevado de satisfacao relativamente
as competéncias dos diplomados, constituindo um indicador favoravel quanto a
adequacdo das competéncias desenvolvidas ao longo da formacdo as exigéncias do
contexto profissional.

A 1.2 auscultacdo aos diplomados do ciclo 2023/2026, relativa a sua situacdo de
empregabilidade e prosseguimento de estudos, evidencia resultados globalmente
positivos. Dos 103 diplomados, 48 encontram-se empregados (46,6%) e 45 prosseguem
estudos em Portugal (43,7%), acrescendo 2 diplomados empregados ou em
prosseguimento de estudos fora de Portugal. Encontram-se 8 diplomados a procura de
emprego (7,8%).

Nesta primeira recolha, 92,2% dos diplomados encontram-se ja inseridos no mercado de
trabalho ou em prosseguimento de estudos, em Portugal ou no estrangeiro, evidenciando
uma transicdo globalmente positiva apds a conclusdo do curso.

Importa salientar que estes resultados correspondem a 1.2 auscultacdo, realizada numa
fase ainda préxima da conclusao dos cursos, pelo que a situa¢do dos diplomados podera
sofrer alteracdes. A monitorizacdo terd continuidade nas auscultacdes seguintes,
permitindo acompanhar a evolucdo dos percursos de empregabilidade e prosseguimento

de estudos e consolidar os resultados do ciclo 2023/2026.
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7. Resultados da Avaliagdo Interna da Escola - stakeholders

Para efeitos de avaliagdo interna da Escola, sdo aplicados questiondrios de satisfacdao e
percecdo dirigidos a alunos, docentes, Pais/Encarregados de Educagcdo e
empresas/entidades parceiras, assegurando a recolha sistematica de dados junto das

principais partes interessadas.

Os instrumentos de recolha de informacdo sdo aplicados em suporte digital, através de
plataforma informatica, garantindo a uniformizacdao dos procedimentos, a facilidade de
acesso e resposta, bem como a confidencialidade e o tratamento centralizado dos dados.
Os resultados obtidos sdo posteriormente objeto de analise estatistica e qualitativa,
constituindo evidéncia relevante para os processos de monitorizacdo, avaliacdo interna e

definicdo de a¢des de melhoria continua.

7.1. Avaliagdo da escola e do curso pelos alunos

A avaliacdo global revela uma percecao maioritariamente favoravel do trabalho docente,
com vdrios resultados muito positivos, sobretudo ao nivel do cumprimento dos processos
pedagdgicos, da relagdao com os alunos e da organizagdo das aulas. Como principais pontos
fortes destacam-se a disponibilidade e o apoio aos alunos, a proximidade, a clareza das
explicagdes, o cumprimento dos procedimentos pedagdgicos, a participacdao em projetos
e a comunica¢ao com os alunos. Os principais aspetos a melhorar prendem-se com a
avaliacdo diagndstica e respetivo feedback e a diversificacdo de recursos e utilizacdo das

TIC. Embora a maioria das avaliagdes seja positiva ou muito favoravel, existem alguns
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casos que requerem acompanhamento mais proximo, sobretudo quando surgem

resultados baixos ou diferencas significativas entre turmas.

7.2. Avaliagao pelos Encarregados de Educacao

ualidade e bem-estar
e - W

T0
[=1i]
50
40
30
0
10
0 I - I ] =m - II -
Aspeto e limpezada  Adequabilidade & Adequabilidade e Qualidade e higiene Justezado pregodos  Qualidade dos Seguranga das
Escola limpeza das limpeza das salas de do servigo de bar produtos de bar  espagos de comvivie! Irstalagdes
instalagBes sanitarias aula espago para refelghies
® Muito Bon - ®WBom  © Suficiente W Insuficiente @Niosei  WSem resposta
Corpo docente (professores/ formadores)
epye
Tn

1]

40
30
20
10
0 o | — - ——— ——

Assiduidade dos professores  Compreensdio perante oz Interesse pelo progresso dos Reladionamento com os - Satisfagio com o resultado das
problemas dos alunos alunos e estimule para atingir alunos aprendizagens
os objectivos

® Muite Bom - WBom o Suficiente W insuficients mN3osei  WSem resposta




Relatdrio de Autoavaliacdo 2025/2026

T0

w
=

I
a

wa
=

b
=

-
a

0

an

w
a

ha
=

-
a

0

Organizacdo geral da Escola
epye
Conhecimento das pessoas que Conhecimanta do Regulamenta Cooperagde na resclugdo de Ambiente e disciplina
exercem fungies de Diregio e Interno da Escola problemas relativos & Escola

Coordenagio

¥ Muito Bom W Bom Suficiente W Insuficiente WN3osei  @Sem resposta

Direcdo da Escola
epye

Facilidade no contacto com os Respeito pelas posices Respeitada e recenhecida Dedicada acs interesses da  Cooperagio na resalugdo de
encarregados de educacio  assumidas pelos encarregados Escola e dos alunos problemas relatvos & Fscala
de educaciio

® Muite Bom  ® Bom Suficients W Insuficiente WN3osei  WSem resposta




Relatdrio de Autoavaliacdo 2025/2026

a0

@
a

w
=1

N
=1

[
a

b
=

=
=]

0

el

wn
a

i
a

W
=}

=)
=

-
=

]

Direcéio de Turl 9
epue

Facilidage no contacto com os Capacidade para comunicar e Transmissdo das posicies  Cooperagio naresclugBo de  Hordric de atendimenta
encarregados de educag o wiir a opiniio dos assumidas pelos encarregados problemas relativos aos
encarregados de educagio de educagio educandos

¥ Muito Bom W Bom Suficiente W Insuficiente WN3osei  WSem resposta

Servicos Administrativos
epye

Qualidade dos servigos Organizagho dos servigos Atendimento e Horarlo de Eficincia no Informagio obtida sobre
prestados dizponibilidade funcionamento cumprimento das tarefas 08 CUrsos

® Muite Bom  ® Bom Suficients W Insuficiente WN3osei  WSem resposta




Relatdrio de Autoavaliacdo 2025/2026

Grau de satisfacdo global com a Escola

10

Muite Bom Bom Suficiente Insuficiente Micsei  W5em resposta

Recomendaria a Escola a um familiar e/ou a um amigo?

Sim W Nic WSem resposta

Inquérito aos Encarregados de Educa¢do — Ano Letivo 2025/2026. O inquérito apresenta
resultados para qualidade e bem-estar, corpo docente, organizacdo da escola, direcdo,

direcdo de turma, servicos administrativos, satisfacdo global e recomendacao da escola.
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Resumo da Analise dos Resultados do Inquérito aos Encarregados de Educagdo 2025/2026

Os resultados do inquérito revelam um elevado nivel de satisfacdo dos Encarregados de
Educacdo com a Escola. Na avaliagdo global, 97% das respostas situam-se nos niveis
“Muito Bom” ou “Bom”, sendo que 60% classificam a Escola como “Muito Bom”. Além

disso, 92% recomendariam a Escola a familiares ou amigos.
Principais pontos fortes

e Qualidade e condicdes da Escola: a limpeza, o aspeto das instala¢des, as salas de
aula, as instalacbes sanitarias e a seguranca apresentam avaliacOes
maioritariamente positivas.

e Corpo docente: destaca-se a percecdo positiva relativamente ao interesse pelo
progresso dos alunos, ao estimulo para atingir objetivos, ao relacionamento com
os alunos e a satisfacdo com os resultados das aprendizagens.

e Direcao da Escola: evidencia-se uma imagem muito positiva, sobretudo pela
facilidade de contacto, respeito pelas posicdes dos Encarregados de Educacao,
reconhecimento e cooperagao na resolucao de problemas.

e Direcdo de Turma: é uma das dreas mais valorizadas, com resultados muito
elevados na comunicacdo, capacidade de ouvir, facilidade de contacto e
cooperagao.

e Servicos Administrativos: apresentam avaliacGes globalmente muito positivas
quanto a informacdo prestada, atendimento, disponibilidade, eficiéncia e
gualidade dos servicos.

e Baixa expressao de avaliagbes negativas: na maioria dos indicadores, as respostas

“Insuficiente” sdo inexistentes ou residuais.

Areas com maior margem de melhoria

Embora ndo possam ser consideradas propriamente “pontos fracos”, algumas dareas

apresentam maior margem de evolucao:

1. Preco dos produtos do bar — é o indicador com maior concentracao de avaliaces

menos positivas.
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2. Espagos de convivio e refei¢des — apresentam uma avaliagao positiva, mas uma
percentagem relativamente menor de “Muito Bom”.
3. Organizacdo dos Servicos Administrativos — mantém uma avaliacdo positiva,

embora apresente a menor percentagem de “Muito Bom” dentro desta dimensao.
Recomendagdes
Os resultados sugerem a importancia de:

e aprofundar a andlise da percec¢do sobre os precos praticados no bar;

e avaliar possiveis melhorias nos espacos de convivio e refeicoes;

e manter e consolidar as boas praticas de comunicacdo entre Escola, Direcdo,
Diretores de Turma e Encarregados de Educacao;

e continuar a refor¢ar o acompanhamento individual dos alunos e a aten¢ao as suas
necessidades;

e preservar as praticas que contribuem para a elevada satisfacao global.

De forma global, o Inquérito aos Encarregados de Educagdo 2025/2026 evidencia uma
percecdo muito positiva da Escola, transversal as diferentes areas avaliadas. Os resultados
demonstram particular satisfacdo com a relagdo entre a Escola e as familias, o trabalho
dos Diretores de Turma e do corpo docente, a atuacdo da Direcdo e a qualidade dos
servigcos prestados. As principais oportunidades de melhoria concentram-se sobretudo no
servico de bar, nos espacos de convivio/refeicdes e no acompanhamento de algumas

necessidades especificas dos alunos.

7.3. Avaliagdo pelo corpo docente

O inquérito contou com 18 respostas e revela um nivel global de satisfacdo muito elevado.
Considerando as 19 questdes avaliadas numa escala de 1 a 5, a média global é de
aproximadamente 4,69 valores, ndo existindo qualquer dimensao com classificacdo média

inferior a 4.

Os resultados mais elevados surgem na possibilidade de ser proativo e no gosto pelo

trabalho em equipa, ambos com uma média de 4,89. Destacam-se igualmente a
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autonomia para planear, executar e avaliar o préprio trabalho, a identificagdo com a
missdo da escola e a possibilidade de sugerir melhorias, todas com 4,83. Estes resultados
evidenciam uma percecdo muito positiva relativamente a autonomia, participacao,

envolvimento e espirito de equipa.

Também sdo muito bem avaliados aspetos como o conhecimento do papel
desempenhado na escola, a adequagdao dos objetivos atribuidos, a satisfagdo com o
hordrio de trabalho e a realizacdo pessoal, todos com médias de 4,72. A disponibilidade
dos meios necessarios, as condi¢des de higiene e seguranca, a participacdo na definicao
de atividades, a carga horaria, o ambiente de trabalho e o reconhecimento do trabalho

apresentam igualmente resultados elevados, geralmente na ordem dos 4,67 valores.

As dimensdes com resultados comparativamente mais baixos, embora continuem
claramente positivas, sdo o conforto e bem-estar fisico no local de trabalho, com 4,28, a
participacdo no processo de decisdao, com 4,50, e a satisfacdo com os equipamentos
informaticos, com 4,56. Estas areas poderdo, por isso, constituir os principais pontos a

acompanhar ou melhorar.

Nas respostas abertas, os formadores salientam como aspetos positivos a disponibilidade,
responsabilidade, capacidade de adaptacdo, comunicacdo, empatia e organizagao.
Relativamente a relacdo com os elementos da Dire¢ao, surgem referéncias positivas a
disponibilidade, colaboracdo, didlogo, espirito de equipa, capacidade de resolucdo e
apoio, sendo igualmente valorizada a presengca e acompanhamento da Diretora

Pedagodgica.

A relagdo com os Servicos de Orientacao Escolar e Profissional e com a equipa EMAEI é
igualmente descrita, de modo geral, de forma positiva, destacando-se termos como
colaboracao, disponibilidade, apoio, ajuda, articulacdo e preocupagdo com os alunos. No
caso da EMAEI, é identificada como dificuldade a conciliacdo de hordrios entre os

diferentes elementos da equipa.

Ao nivel das competéncias a desenvolver, surgem sobretudo referéncias a gestdo e

organizacdo do tempo, as ferramentas digitais, a inteligéncia artificial, as competéncias
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pedagégicas, a definicdo de estratégias, a gestao de conflitos e ao reforco da confianca.
Nas sugestdes finais, destacam-se ainda a necessidade de continuar a investir na
comunicacdo, articulacdo, trabalho de equipa, partilha de boas praticas e reflexao

conjunta.

De uma forma geral, o inquérito demonstra uma avaliacdo muito positiva da experiéncia
profissional dos formadores na escola, com elevados niveis de satisfacdo, identificacao
com a instituicdo, autonomia, espirito de equipa e qualidade das relacdes profissionais.
Os resultados ndo evidenciam problemas criticos, apontando sobretudo para
oportunidades de melhoria no conforto fisico, equipamentos informaticos e reforco da
participacdo nos processos de decisdao, bem como para a continuacdo do investimento na
comunicacgdo, articulagdo interna e desenvolvimento de competéncias digitais e

pedagégicas.

7.4. Avaliagao pelo corpo ndo docente

Com base nas respostas obtidas no Inquérito ao Pessoal Nao Docente da Escola
Profissional de Vila do Conde (EPVC), verifica-se uma percegdao globalmente positiva

relativamente ao funcionamento da escola e as condi¢des de trabalho.

Os resultados evidenciam niveis elevados de satisfacdo sobretudo ao nivel da lideranca e
relacdo com a direcdo, destacando-se a percecdo de apoio a modernizacdo e inovacao, a
organizagao dos horarios, a adequacgao do tratamento por parte dos docentes e a eficacia

dos processos de divulgacao de informacdo, que obtiveram avaliacgdo maxima.

Também se verifica uma percec¢do positiva relativamente a comunicagdo com a diregao,
ao apoio na resolucdo de problemas, a confianca no trabalho desenvolvido, a integracdo
numa equipa educativa e ao contributo do pessoal ndo docente para a disciplina e para a

imagem da escola.

Como aspetos que merecem maior atencdo, surgem as condicdes de trabalho, a
adequacdo do edificio e dos espacos reservados aos colaboradores, bem como a percecao

do reconhecimento do trabalho por parte dos alunos e o reconhecimento da autoridade
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dos colaboradores pelos alunos. Nestes itens registam-se respostas mais diversificadas e,

em alguns casos, avaliagdes menos favoraveis.

De forma geral, os dados apontam para um ambiente profissional positivo e de integracao,
com uma relagdo favordvel entre o pessoal ndo docente e a dire¢do, mas identificam-se
algumas oportunidades de melhoria relacionadas sobretudo com as condigdes fisicas e
materiais e com a valorizagdo/reconhecimento do papel do pessoal ndo docente junto dos

alunos.

7.5. Avaliagdo da escola pelas empresas/entidades parceiras - FCT

Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados — 3, 4 numa
escalade0as5;

Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes
relacionadas com o curso/AF — 3,4 numa escalade 0 a 5;

Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissdes

n3o relacionadas com o curso /AF — 3,0 numa escalade 0 a 5.
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8. Balango e apreciagao do Projeto Educativo

O Projeto Educativo da Escola (PEE), definido para o triénio 2023-2026, encontra-se no
seu ultimo ano de implementacdo, correspondendo a fase de consolidacdo e avaliacao

global do seu grau de concretizagao.

Da andlise do desenvolvimento da atividade da Escola ao longo do periodo de vigéncia do
PEE, e com base nos indicadores definidos no Plano de Ag¢do, constata-se que o nivel global
de concretizagdo das metas estabelecidas se situa em aproximadamente 98%. Este
resultado evidencia um desempenho globalmente positivo, ainda que com oportunidades
de melhoria identificadas em areas especificas, as quais deverdo ser consideradas no ciclo

de planeamento subsequente, no ambito do processo de melhoria continua.

Importa salientar que, neste periodo, a Escola consolidou aimplementacao de um Sistema
de Garantia da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET, tendo obtido a certificacdo
EQAVET por um periodo de trés anos, em processo de revalidacdo de Selo EQAVET
previsto para outubro de 2026. Este marco institucional reflete o reforco das praticas de
monitorizagao, avaliagao e melhoria, bem como o impacto das medidas implementadas,
nomeadamente a adocdo de metodologias pedagdgicas mais ativas e centradas no aluno,
a reorganizacdao de dinamicas internas de trabalho e o refor¢co da articulagao e

envolvimento da comunidade educativa na concretizacdo dos projetos da Escola.

No dominio pedagdgico, destacam-se igualmente as acdes desenvolvidas no dmbito da
disciplina de Cidadania e Desenvolvimento, bem como a dinamizacao de atividades de
complemento educativo, incluindo medidas de recuperacao das aprendizagens, projetos
transdisciplinares e atividades de enriquecimento curricular. Estas ultimas integraram
visitas de estudo, atividades extracurriculares, Dominios de Autonomia Curricular (DAC) e
trabalhos de projeto, promovendo uma abordagem mais integrada e contextualizada do

processo de ensino e aprendizagem.

Globalmente, estas dindmicas contribuiram para a melhoria das aprendizagens,
evidenciando progressos ao nivel do desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais
e técnicas dos alunos, bem como o reforco da sua autonomia, responsabilidade e

capacidade de aplicacdo dos conhecimentos em contextos diversificados.
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No que respeita as aprendizagens conseguidas, verifica-se uma evolugao positiva nao
apenas ao nivel da aquisicdo e consolidacdo dos conhecimentos e competéncias técnicas
inerentes aos diferentes cursos, mas também no desenvolvimento de competéncias
transversais essenciais ao percurso escolar e profissional dos alunos. As metodologias
ativas, o trabalho de projeto, os DAC, as atividades praticas, as visitas de estudo e a
Formacao em Contexto de Trabalho contribuiram para uma aprendizagem mais

contextualizada e préxima das realidades profissionais.

Estas experiéncias permitiram reforcar a autonomia, a responsabilidade, a capacidade de
trabalho em equipa, a comunicagdo, a resolucdo de problemas e a capacidade de mobilizar
conhecimentos em situacdes concretas. Verificou-se igualmente uma maior valorizacdao
da participacao dos alunos no seu préprio processo de aprendizagem, promovendo uma

postura mais ativa, critica e responsavel.

Apesar dos progressos alcangados, mantém-se desafios relacionados com a consolidacao
das aprendizagens de base, a recuperacao de dificuldades e a necessidade de adequar as
estratégias pedagdgicas a heterogeneidade dos grupos. Estas areas constituem, assim,
prioridades a considerar no préximo ciclo do Projeto Educativo, reforcando a
diferenciacdo pedagdgica, a recuperacdo precoce das aprendizagens e a articulacdo entre
os conhecimentos adquiridos em contexto escolar e a sua aplicagdo em contexto

profissional.
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9. Balango do estado da infraestrutura e necessidades de recursos

Com base na avaliacdo realizada pelos diferentes stakeholders relativamente as
infraestruturas da Escola, observa-se um nivel globalmente satisfatorio, evidenciando
condicdes adequadas ao desenvolvimento das atividades educativas e formativas. Ainda
assim, a Escola assume como prioridade a melhoria continua das condigdes fisicas e

funcionais dos seus espacos e equipamentos.

Ao longo do ano letivo, foram executadas interven¢Ges de manutencdo preventiva e
corretiva, em conformidade com o Plano de Manuten¢dao definido, bem como ag¢des
pontuais sempre que identificadas necessidades especificas, garantindo a preservacao,

funcionalidade e seguranca das instalagdes.

Ndo obstante os progressos registados, reforca-se a importancia da sensibilizagao
continua de todos os utilizadores para o adequado zelo e utilizacdo responsavel das
infraestruturas e recursos existentes, enquanto fator essencial para a sua sustentabilidade

e durabilidade.

No que se refere aos recursos disponiveis, considera-se pertinente uma andlise integrada
dos recursos humanos e financeiros da organiza¢ao. Em particular, no ambito dos recursos
humanos, identifica-se uma estrutura relativamente reduzida, o que condiciona, em
alguns contextos, a capacidade de resposta e a diversidade de iniciativas. Neste sentido,
a eventual ampliacdo e reforco da equipa podera constituir um fator de valorizacdo do
trabalho desenvolvido, potenciando a qualidade das praticas pedagogicas e

organizacionais.

CTE - Centros Tecnoldgicos Especializados

Os Centros Tecnoldgicos de Educacdo (CTE) da Escola Profissional de Vila do Conde
constituem espacos de aprendizagem e inovacao concebidos para aproximar a formacao
profissional das atuais exigéncias do mercado de trabalho e das necessidades do tecido

empresarial da regido.
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Estes espagos assumem um papel relevante na concretizagdo de uma formagao mais
pratica, experimental e contextualizada, permitindo aos alunos desenvolver e consolidar
competéncias técnicas através da utilizacdo de equipamentos, tecnologias e metodologias

proximas das encontradas em contexto profissional.

A criagdo e dinamizag¢dao dos CTE refor¢cam a ligacdao da Escola as empresas e a outras
entidades parceiras, promovendo a partilha de conhecimento, a realizagao de atividades
praticas, projetos e experiéncias de aprendizagem que favorecem a articulagao entre a

formacao em contexto escolar e a realidade profissional.

Para além da dimens3do técnica, os CTE contribuem para o desenvolvimento de
competéncias transversais, nomeadamente a autonomia, a capacidade de resolucao de
problemas, o trabalho em equipa, a criatividade, a responsabilidade e a adaptacdo a novas

tecnologias e processos de trabalho.

Neste sentido, os Centros Tecnoldgicos de Educa¢do constituem uma importante
estratégia da EPVC para a valorizacdo do ensino profissional, para a melhoria das
aprendizagens e para o reforco da empregabilidade dos seus diplomados. A sua
dinamizagdao enquadra-se igualmente na estratégia de melhoria continua da Escola,
contribuindo para uma oferta formativa mais atualizada, inovadora e alinhada com as

necessidades do territdrio e do tecido empresarial.
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10. Reflexao sobre a aplicagdao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a
participa¢ao dos stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de

EFP

A implementacgao do ciclo de Garantia da Qualidade, em alinhamento com o referencial
EQAVET tem vindo a constituir um eixo estruturante da gestao e organiza¢ao da escola,
assegurando uma abordagem sistemdtica baseada nas fases de planeamento,
implementacdo, avaliacdo e revisdo. Neste dmbito, o processo de autoavaliacdo tem
permitido consolidar praticas de monitorizacdo assentes em evidéncias, nomeadamente
através da definicdo de indicadores de desempenho, da recolha e andlise de dados, e da
avaliacao regular do grau de concretizacao das metas estabelecidas. Estes mecanismos
tém contribuido para reforcar a tomada de decisdo informada e a identificacdo de
oportunidades de melhoria em diferentes dimensdes da Oferta de Educacdo e Formacao
Profissional. A participacdo dos stakolders internos — designadamente alunos, docentes e
pessoas ndo docente — tem sido assegurada através de instrumentos de auscultacdo,
reunidoes de trabalho e andlise colaborativa dos resultados, promovendo uma cultura
organizacional orientada para a qualidade e para a corresponsabilizacdo. Paralelamente,
os stakolders externos, incluindo Encarregados de Educacdo e entidades parceiras tém
desempenhado um papel relevante na validagdao da pertinéncia e adequacdo da oferta
formativa, bem como na identificacdo de necessidades do contexto socioeconémico
envolvente. A integracdo dos contributos destes diferentes atores tem permitido reforcar
a articulacdo da escola e o meio envolvente, promovendo a adequac¢dao da oferta, as
necessidades do mercado de trabalho e da comunidade, bem como o reforco da
empregabilidade dos alunos. Globalmente, a aplicacdo do ciclo de qualidade tem
contribuido para a melhoria continua dos processos educativos e organizacionais, ainda
gue se reconheca a necessidade de continuar a aprofundar a sistematizagdo das praticas
de monitorizagao, o reforco da participagado ativa de todos os stakolders e a consolidagao
de uma cultura de melhoria sustentada e partilhada.
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11. Melhorias a introduzir no SGQ para a oferta formativa

11.1. Identificagdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Area
Melhoria

de | Descricio da Area de

Melhoria

Objetivo

Consolidar a procura de candidatos

Descricao do objetivo e metas a
alcangar

indicar o

(quando disponivel,
ponto de partida)

\AMl ‘ ]Captagéo de o1 a formandos para garantir 100% de
formandos/as matriculas em todos os cursos
aprovados
Envolver a totalidade dos/as
]AMZ \ ]ProjetoseAtividades - |02 formandos/as em Projetos e
Atividades nos CTE \
]AM3\ fTaxa de colocacdo dos 03 Aproximar para 95% a taxa de
diplomados \ colocacdo global dos diplomados
Promover a oferta de formacao
04 adequada para a totalidade dos
formadores internos
. Promover a oferta de formacao
]Formagao de
’AIVI4 \ 05 adequada para 50%  dos
colaboradores
formadores externos \
Promover formagdo para a
06 totalidade do pessoal auxiliar e
administrativo \
Assegurar a eficacia do Sistema de
. . Garantia da Qualidade,
]AMS \ ]Gestao da qualidade 07

promovendo a sua integra¢dao na
cultura e nas praticas da Escola
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11.2. Identificagao

Area de

Melhoria

das a¢bes a desenvolver

Descri¢ao da Agao a desenvolver

Afetar um técnico especializado para
promocdo e divulgacdo dos eventos

e sua

Data Inicio

(més/ano)

]Setembro

calendarizagao

Data
Conclusao

(més/ano)

Al | N , Julho 2027 |
e atividades da EPVC nos media e nas | 2026
redes sociais
A2 ‘ Apresentar novas candidaturas ao ]Setembro Agosto
projeto ERASMUS | 2026 2027
]AMl ‘ Realizar um evento de reflexdo sobre
as ofertas formativas de dupla Janei Acost
aneiro osto
A3 \ certificagdo com os SPO de todas as 2026 2527
escolas do concelho em parceria com
a autarquia \
Promover atividades dirigidas a
ocupagdo dos tempos livres da Agost
osto
A4 comunidade escolar do concelho nas | Abril 2026 2527
areas do digital, da informatica e da
robdtica
AS Promover a oferta de clubes e | Setembro ]Agosto
projetos associados aos CTE \ 2026 2027
AM2 |
Disponibilizar tablets aos/as ]S temb ]D b
etembro ezembro
A6 formandos/as das turmas 2026 5027

envolvidos/as no projeto dos CTE
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Promover oferta continuada de
B B Setembro ]Agosto
A7 sessbes de preparacdo para o0s
) ) 2026 2027
Exames de Acesso ao Ensino Superior
Promover a apresentacdo a
] ] ) Setembro ]Agosto
A8 \ comunidade dos Projetos realizados
2026 2027
pelos formandos
AM3 | Estabelecer protocolos com
entidades e empresas que apostam
) . _ | Setembro \Agosto
A9 \ em inovagao e ha renovagao
. . i 2026 2027
industrial para o desenvolvimento da
Formacdao em Contexto de Trabalho
Promover o projeto de Preparagao
A10 para a Vida Ativa com enfoque no | Setembro \Agosto
desenvolvimento de técnicas de | 2026 2027
procura ativa de emprego
Promover oferta formativa prépria
N Setembro Agosto
All de curta duragao para todo o pessoal
- o ) 2026 2027
auxiliar e administrativo
AM4 |
Realizar acbes de formacdo em
i L ] Setembro \Agosto
Al2 parceria com instituicdes do ensino
. 2026 2027
superior
Alargar o Grupo Dinamizador da
Qualidade, promovendo a reflexao
. Setembro | Agosto
A13 | conjunta sobre os resultados,
o ) 2026 2027
praticas e oportunidades de
melhoria da Escola
AMS5 |
Reforcar a divulgacdo dos resultados
da Qualidade junto da comunidade
] ) ] Setembro \Agosto
Al14 | educativa e parceiros, através de
N i . 2026 2027
reunides, site, apresentacdes e
outros meios de comunicacdo
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Al15

Realizar auditorias internas
periddicas, avaliando a
conformidade e a efetiva integracao
do Sistema de Garantia da Qualidade
nas praticas e processos da Escola \

Setembro
2026

]Agosto
2027
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12. Consideragoes Finais

A andlise global do processo de autoavaliacdao e da implementagao do Projeto Educativo
da Escola evidencia uma evolucdo positiva no desempenho organizacional, sustentada
pela consolidagao de praticas de gestao da qualidade alinhadas com o referencial EQAVET

e com o ciclo de melhoria continua.

Os resultados obtidos ao longo do periodo em analise demonstram o esforc¢o coletivo da
comunidade educativa na concretizagao dos objetivos estratégicos definidos, refletindo
progressos significativos em diversas dimensGes da organiza¢gdo, nomeadamente na
qgualidade das praticas pedagdgicas, na diversificacdo de metodologias de ensino e

aprendizagem e no reforgo da articulagdo com os diferentes stakeholders.

A participacdo ativa dos diferentes intervenientes internos e externos revelou-se
determinante para a identificacdo de pontos fortes e areas de melhoria, permitindo
fundamentar decisdes estratégicas e orientar a definicdo de acdes de melhoria continua.
Neste contexto, destaca-se o contributo das parcerias estabelecidas com entidades
externas, bem como o envolvimento crescente da comunidade educativa na vida da

Escola.

N3o obstante os progressos alcancados, persistem desafios que requerem continuidade e
aprofundamento, designadamente ao nivel da consolidagdo dos mecanismos de
monitorizacdo de indicadores, do refor¢co dos recursos disponiveis e da otimizacdo de

algumas praticas organizacionais e pedagodgicas.

Em sintese, o processo de autoavaliagdo reforca a importancia de uma cultura
institucional orientada para a qualidade, a reflexdo sistematica e a melhoria continua,
constituindo um instrumento essencial para o desenvolvimento sustentavel da Escola e
para a adequacdo da sua oferta formativa as necessidades da comunidade e do mercado

de trabalho.

Vila do Conde, 31 de agosto de 2026




